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Bemutatkozás

A No Roaming Kft. mobil adatkommunikációs üzletága 2010-ben jött létre, azzal a céllal, hogy megoldásaival megkönnyítse és elfogadható árszínvonalúvá varázsolja a külföldi internethasználotot. A SIM technológai alapos ismerete és a korszerű  ügyviteli és információtechnológiai háttér lehetővé tette, hogy a cég 2014-ben bekapcsolódjon az online pénztárgépekhez kapcsolódó adatkommunikációs szolgáltatásba.

A No Roaming Kft. adatkommunikációs szolgáltatása megfelel az adóhatóság felé történő, törvényerejű rendeletben előírt adatszolgáltatási kötelezettségnek, amelyet havidíjas szerződés keretén keretén belül biztosít a vállalkozások részére, a pénztárgépek mindkét fő kategóriájának megfelelő adatcsomagokkal.





	
		
			
	
		
			Kapcsolat

 

Ügyfélszolgálati iroda: 2100 Gödöllő, Damjanich u. 30. (Előzetes telefonos bejelentkezés szükséges!)

Postacím: 2100 Gödöllő, Damjanich u. 30.

Bankszámlaszám: OTP Bank 11742049-20037446-00000000

Pénztárgép adatkapcsolat ügyfélszolgálat: +36 70 886 1000

A horvát autópálya kütyü ügyfélszolgálat száma ide kattintva érhető el

E-mail: info@noroaming.hu

Belépés az Online Nyilvántartó Rendszerbe »


		

	


		
 

	
 

	
		
			
		
		
					

	




		
 

	
 





PC kassza adatcsomag

Számítógép alapú pénztárgépeket használó vállalkozások részére úgynevezett PC kassza adatcsomagot biztosítunk, amelynek pénztárgépenkénti díja 2.500 Ft/hó.  Részükre is választható havi, féléves és éves díjfizetési gyakoriság, valamint elérhető kedvezményrendszerünk. Kérjük, hogy a No Roaming által ajánlott szolgáltatáscsomagról érdeklődjön a pénztárgép rendszerének fejlesztőjénél.


Online nyilvántartó rendszerünk segítségével minden előfizetőnknek hozzáférést biztosítunk előfizetésük kezeléséhez: megtekinthetik adataikat, szerződéseiket, aktuális csomagjukat, számláikat, egyenlegüket, módosíthatják a díjfizetési beállításokat és letölthetik a szükséges formanyomtatványokat.

 




Kiskassza adatcsomag

A pénztárgép adóügyi ellenőrző egységébe (AEE) épített SIM chip az adóhatóság szerverével folyamatos  kommunikációt végez, amely mobil adatforgalom teljesítéséhez a pénztárgép üzemeltetőjének, a vonatkozó jogszabályoknak megfelelő, mobil adatátviteli előfizetéssel kell rendelkeznie.

A No Roaming Kft. kiskassza adatcsomagja 1.500 Ft + Áfa havi díjért optimális választás egyéni vállalkozók, kis- és középvállalkozások részére.

Nincs belépési és túlforgalmazási díj, választható havi, féléves és éves díjfizetési gyakoriság. Ennek részleteiről érdeklődjön viszonteladó partnereinknél.


Előfizetői szerződés a No Roaming Kft. szerződött partnereinél köthető!

Online nyilvántartó rendszerünk segítségével minden előfizetőnknek hozzáférést biztosítunk előfizetésük kezeléséhez: megtekinthetik adataikat, szerződéseiket, aktuális csomagjukat, számláikat, egyenlegüket, módosíthatják a díjfizetési beállításokat és letölthetik a szükséges formanyomtatványokat.



A No Roaming Kft. előfizetéssel megvásárolható főbb pénztárgép típusok a Micra Jota S és a Micra Mini S megvásárolhatók a viszonteladó partnereknél.
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			Letölthető dokumentumok


		
 

	
 


	
		
			
	
		
			[image: szunet]

Szüneteltetési nyilatkozat
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Szüneteltetés megszüntetése
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Átszemélyesítési nyilatkozat
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Felmondási nyilatkozat


		

	


		
 

	
 





Törvényi háttér

A nemzetgazdasági miniszter 48/2013 (XI. 15.) és a 74/2013. (XII. 30.) számú NGM rendeletei értelmében a pénztárgéppel rögzített adatokat az adóhatóság felé online, mobil adatkommunikációs csatornán kell továbbítani.

A rendelet értelmében a pénztárgépeknek adóügyi ellenőrző egységgel kell rendelkezniük, amely egy mobil adatátvitelre képes úgynevezett SIM-chip-et tartalmaz.

A pénztárgép Adóügyi Ellenőrző Egységébe (AEE) épített SIM-chip rendszeres mobil adatforgalmat bonyolít, ezért ahhoz, hogy az adóügyi ellenőrző egység az adóhatóság (NAV) szerverével kommunikálni tudjon, a pénztárgép üzemeltetőjének a vonatkozó jogszabályoknak megfelelő, mobil adatátviteli előfizetéssel kell rendelkeznie.

A No Roaming Kft. összhangban AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. április 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) új  adatkezelési szabályokat vezetett be. Az erről szóló „Adatkezelési tájékoztatónkat” ide kattintva tekintheti meg.

Hatályos és letölthető Általános Szerződési Feltételek: NoRoaming_PG_ASZF

Itt elérhetők a korábban hatályos, jelenleg már archív Általános Szerződési Feltételek.

Amennyiben a pénztárgép használatában változás következik be, az adózó (általában a könyvelő segítségével) köteles ezt a PTGTAXUZ nyomtatványon az állami adó- és vámhatósághoz is bejelenteni (ügyfélkapun keresztül).

Milyen esetekben köteles használnia a PTGTAXUZ adatlapot?

További információk ide katintva a NAV oldalán érhetők el.

Mire figyel a NAV? 5+1 legfontosabb teendő az online pénztárgéppel kapcsolatban (Forrás: www.nav.gov.hu)

Letölthető rendeletek és információs anyagok:

48_2013_NGM_Rendelet

74_2013_NGM_Rendelet

NAV_kozlemeny_20150908

PTGTAXUZ_kitoltesi_utmutato





			
 

	    
		



Segítő intézkedés szüneteltetéshez

Az új koronavírus okozta járvány és vészhelyzet kapcsán a No Roaming Kft. igyekszik a lehetőségére álló eszközökkel segíteni azon pénztárgép üzemeltetőket, akik a kialakult helyzetben pénztárgépük szüneteltetése mellett döntenek.

A tervezett szüneteltetés 15 napos bejelentési határidejét 3 napra csökkentettük, így amennyiben szabályosan jelezte felénk, azt a hónapfordulót megelőző napokban is be tudjuk állítani! A szüneteltetés idejére (legfeljebb 6 hónap) nem kell adatkapcsolati díjat fizetni!

A szüneteltetési nyilatkozat nyomtatvány info@noroaming.hu címre történő küldésével kérheti tőlünk a szüneteltetést. Fontos, hogy továbbra is csak a naptári hónap első napjától tudunk szüneteltetést beállítani! Szüneteltetés számlatartozás esetén nem kérhető. További információk a szüneteltetési kisokosban!

Nagyon fontos, hogy minden esetben a NAV felé is be kell jelenteni a szüneteltetést a PTGTAXUZ adatlap használatával, amelyhez kérheti könyvelője segítségét. Kérjük, hogy a beküldött NAV nyomtatványt és az elfogadó nyugtát nekünk is küldjék át e-mailben!

 

Jogutódlás esetén teendő

A felsőoktatási intézmények, állami egészségügyi intézmények tulajdonváltozása kapcsán egyre gyakoribb eset, hogy a céges jogutódláshoz hasonlóan megváltoznak az előfizető adatai, adószáma is, de maga a jogalany változatlan marad. Az adószám változásakor a pénztárgép átszemélyesítését a pénztárgépes elvégzi, de az adatkommunikációs szerződést ilyen esetben nem szükséges újra megkötni velünk, hanem a rendszerünkben módosítjuk az adatokat, így a korábbi befizetések továbbra is felhasználhatók.

Ilyen esetben keressék ügyfélszolgálatunkat, hogy az aktuális szabályoknak megfelelően tájékoztassuk Önöket a szükséges teendőkről.
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